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Romanian Reference Librarians 

1. Genul Dvs.

 
Response 

Percent

Response 

Count

Feminin 87.1% 61

Masculin 12.9% 9

  answered question 70

  skipped question 3

2. Intervalul de vârstă:

 
Response 

Percent

Response 

Count

sub 25 de ani 1.4% 1

25-30 de ani 7.1% 5

31-40 de ani 34.3% 24

41-50 de ani 30.0% 21

51-60 de ani 22.9% 16

61-70 de ani 2.9% 2

71 de ani sau mai în vârstă 1.4% 1

  answered question 70

  skipped question 3
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3. Ce studii aveţi:

 
Response 

Percent

Response 

Count

Facultate de Biblioteconomie şi 

Ştiinţa Informării
18.6% 13

Facultate cu alt profil 41.4% 29

Master în Biblioteconomie şi Ştiinţa 

Informării
21.4% 15

Master în altă disciplină 10.0% 7

Altă diplomă non-academică în 

Biblioteconomie şi Ştiinţa Informării
5.7% 4

niciuna de mai sus 2.9% 2

  answered question 70

  skipped question 3

4. Lucraţi în bibliotecă:

 
Response 

Percent

Response 

Count

cu normă întreagă 94.3% 66

cu jumătate de normă 5.7% 4

  answered question 70

  skipped question 3
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5. De cât timp sunteţi bibliotecar?

 
Response 

Percent

Response 

Count

mai puţin de 1 an   0.0% 0

1-3 ani 4.3% 3

4-7 ani 18.6% 13

8-15 ani 37.1% 26

15-20 ani 21.4% 15

21-25 ani 12.9% 9

26-30 ani 1.4% 1

peste 30 de ani 4.3% 3

  answered question 70

  skipped question 3
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6. De cât timp lucraţi în această bibliotecă?

 
Response 

Percent

Response 

Count

mai puţin de 1 an   0.0% 0

1-3 ani 4.3% 3

4-7 ani 18.6% 13

8-15 ani 41.4% 29

15-20 ani 21.4% 15

21-25 ani 11.4% 8

26-30 ani   0.0% 0

peste 30 de ani 2.9% 2

  answered question 70

  skipped question 3

7. Ce tip de organizaţie este universitatea Dvs.?

 
Response 

Percent

Response 

Count

Universitate 88.6% 62

Universitate de Ştiinţe Aplicate 11.4% 8

  answered question 70

  skipped question 3
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8. Care este statutul Dvs. în bibliotecă?

 
Response 

Percent

Response 

Count

niciuna de mai sus 10.0% 7

bibliotecar in alt serviciu 45.7% 32

bibliotecar de referinţe 28.6% 20

şef serviciu referinţe 4.3% 3

manager de bibliotecă 12.9% 9

  answered question 70

  skipped question 3

9. Care sunt toate lucrurile pe care le faceţi într-o săptămână obişnuită? Aveţi spaţiu 

suficient pentru a scrie tot ce doriţi. O idee pe fiecare rând, vă rugăm!

 
Response 

Count

  40

  answered question 40

  skipped question 33

10. Dintre aceste lucruri, care sunt cele mai frecvente 3-5?

 
Response 

Count

  40

  answered question 40

  skipped question 33
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11. Bifaţi fiecare calitate personală pe care o consideraţi importantă pentru bibliotecarul de 

referinţe de astăzi:

 
Response 

Percent

Response 

Count

diplomă de licenţă în 

Biblioteconomie şi Ştiinţa Informării
45.9% 17

a doua diplomă de licenţă 8.1% 3

master în Biblioteconomie şi Ştiinţa 

Informării
45.9% 17

al doilea master 5.4% 2

abilităţi bugetare 16.2% 6

limbă străină cunoscută 86.5% 32

marketing 40.5% 15

experienţă în supervizare 16.2% 6

cercetare / publicare 45.9% 17

cunoştinţe de catalogare 64.9% 24

evaluare 37.8% 14

serviciul Clienţi 45.9% 17

familiarizat cu sursele de referinţă 
tipărite

78.4% 29

familiarizat cu sursele de referinţă 
online

83.8% 31

abilităţi de căutare 94.6% 35

negociere, de exemplu cu furnizorii 21.6% 8

cunoştinţe asupra manifestărilor 

curente
48.6% 18

interviu tradiţional pentru referinţe 48.6% 18

cunoştinţe şi competenţe 

pedagogice
64.9% 24
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  answered question 37

  skipped question 36

12. Care dintre acestea credeţi că sunt cele 2 sau 3 mai importante?

 
Response 

Count

  37

  answered question 37

  skipped question 36

13. Bifaţi fiecare aptitudine tehnologică pe care o credeţi importantă pentru bibliotecarul de 

referinţe de astăzi

 
Response 

Percent

Response 

Count

căutare online 100.0% 37

programare 16.2% 6

Web design 35.1% 13

întreţinere Web 29.7% 11

spaţii de socializare (bloguri, Twitter, 

Facebook, MySpace)
70.3% 26

depanare hardware 5.4% 2

depanare software 16.2% 6

chat / Instant Messaging 62.2% 23

  answered question 37

  skipped question 36
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14. Care dintre acestea credeţi că sunt cele 2 sau 3 mai importante?

 
Response 

Count

  37

  answered question 37

  skipped question 36

15. Bifaţi fiecare aptitudine personală pe care o consideraţi importantă pentru bibliotecarul 

de referinţe de astăzi:

 
Response 

Percent

Response 

Count

comunicare verbală 94.6% 35

comunicare scrisă 62.2% 23

ascultare 83.8% 31

lucru în echipă 78.4% 29

abordabilitate 78.4% 29

abilităţi de instruire / predare 78.4% 29

auto-motivare 45.9% 17

managementul stresului 48.6% 18

construirea relaţiilor cu colegii cu 

care lucrează
75.7% 28

construirea relaţiilor cu alţi colegi de 

profesie
70.3% 26

managementul conflictelor 43.2% 16

adaptabilitate / flexibilitate 86.5% 32

simţul umorului 67.6% 25

cunoştinţe organizaţionale 62.2% 23

  answered question 37
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  skipped question 36

16. Care dintre acestea credeţi că sunt cele 2 sau 3 mai importante?

 
Response 

Count

  37

  answered question 37

  skipped question 36
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17. Calităţi personale

 
Response 

Percent

Response 

Count

diplomă de licenţă în 

Biblioteconomie şi Ştiinţa Informării
50.0% 17

a doua diplomă de licenţă 5.9% 2

master în Biblioteconomie şi Ştiinţa 

Informării
52.9% 18

al doilea master 5.9% 2

abilităţi bugetare 11.8% 4

limbă străină cunoscută 73.5% 25

marketing 41.2% 14

experienţă în supervizare 20.6% 7

cercetare / publicare 55.9% 19

cunoştinţe de catalogare 41.2% 14

evaluare 32.4% 11

serviciul Clienţi 38.2% 13

familiarizat cu sursele de referinţă 
tipărite

58.8% 20

familiarizat cu sursele de referinţă 
online

70.6% 24

abilităţi de căutare 82.4% 28

negociere, de exemplu cu furnizorii 20.6% 7

cunoştinţe asupra manifestărilor 

curente
41.2% 14

interviu tradiţional pentru referinţe 38.2% 13

cunoştinţe şi competenţe 

pedagogice
52.9% 18

  answered question 34
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  skipped question 39

18. Care dintre acestea credeţi că sunt cele 2 sau 3 mai importante?

 
Response 

Count

  32

  answered question 32

  skipped question 41

19. Aptitudini tehnologice

 
Response 

Percent

Response 

Count

căutare online 97.1% 33

programare 20.6% 7

Web design 35.3% 12

întreţinere Web 41.2% 14

spaţii de socializare (bloguri, Twitter, 

Facebook, MySpace)
67.6% 23

depanare hardware 14.7% 5

depanare software 20.6% 7

chat / Instant Messaging 47.1% 16

  answered question 34

  skipped question 39
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20. Care dintre acestea credeţi că sunt cele 2 sau 3 mai importante?

 
Response 

Count

  31

  answered question 31

  skipped question 42

21. Aptitudini personale

 
Response 

Percent

Response 

Count

comunicare verbală 84.8% 28

comunicare scrisă 51.5% 17

ascultare 69.7% 23

lucru în echipă 72.7% 24

abordabilitate 69.7% 23

abilităţi de instruire / predare 51.5% 17

auto-motivare 33.3% 11

managementul stresului 45.5% 15

construirea relaţiilor cu colegii cu 

care lucrează
60.6% 20

construirea relaţiilor cu alţi colegi de 

profesie
60.6% 20

managementul conflictelor 36.4% 12

adaptabilitate / flexibilitate 72.7% 24

simţul umorului 48.5% 16

cunoştinţe organizaţionale 63.6% 21

  answered question 33
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  skipped question 40

22. Care dintre acestea credeţi că sunt cele 2 sau 3 mai importante?

 
Response 

Count

  31

  answered question 31

  skipped question 42

23. Ce aptitudini şi cunoştinţe s-au schimbat pentru bibliotecarii de referinţe în ultimii 5 

până la 10 ani? Adică ce faceţi astăzi diferit de ceea ce făceaţi în trecut? (lucruri pe care le 

faceţi sau lucruri pe care aţi încetat să le faceţi). Dacă sunteţi bibliotecar de mai puţin timp, 

enumeraţi orice schimbări pe care le-aţi observat în această perioadă. 

 
Response 

Count

  36

  answered question 36

  skipped question 37

24. Ce aptitudini sau cunoştinţe aţi observat că lipsesc noilor angajaţi?

 
Response 

Count

  36

  answered question 36

  skipped question 37
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25. Dacă există şi altceva ce doriţi să adăugaţi despre munca de bibliotecar de referinţe, vă 
rugăm să scrieţi aici: 

 
Response 

Count

  19

  answered question 19

  skipped question 54

26. În scopul de a urmări ratele de răspuns, vă rugăm să scrieţi numele instituţiei Dvs. 

Aceste informaţii nu vor fi făcute publice şi nu vor fi ataşate la răspunsurile Dvs. Vă 
mulţumim.

 
Response 

Count

  27

  answered question 27

  skipped question 46

27. Dacă doriţi să participaţi la o extragere aleatoare pentru un card cadou de 25$ valabil 

pe Amazon.com, vă rugăm să scrieţi aici numele şi adresa de e-mail. Datele Dvs. personale 

nu vor fi făcute publice.

 
Response 

Count

  17

  answered question 17

  skipped question 56
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Page 3, Q1.  Care sunt toate lucrurile pe care le facei într-o sptmân obinuit? Avei spaiu suficient pentru a
scrie tot ce dorii. O idee pe fiecare rând, v rugm!

1 prelucrarea publicatiilor introd. inf. in catalogul informatizat  atribuirea de
desciptori atribuirea de indici CZU catalogarea publicatiilor tururi de informare

Nov 2, 2011 7:43 AM

2 Cf cu fisa postului stabilita de seful de departament Oct 31, 2011 6:46 AM

3 1/5 din timp vorbesc:  - direct cu colegii despre probleme personale (de la
sanatate, copiii, soti, bucurii, tristeti, cumparaturi) si profesionale (ce facem, cum
facem, cand facem) - direct cu cititorii despre preocuparile lor scolare si
extrascolare, le cer sugestii, ii ajut sa-si identifice surse de informare si
documentare - direct cu profesorii despre preocuparile lor: ce mai scriu, unde
mai publica, in ce proiecte si programe sunt implicati, pe unde au mai fost
(conferinte, mobilitati, etc)  la telefon : raspund si dau telefoane  1/5 din timp
citesc: publicatii legate de profesie ( de la Revista Biblioteca la revista HR
Manager) si de interes general (de la legislatie la revista Dilema veche)  citesc
mail-urile, urmaresc ce s-a mai adaugat pe site-uri (ex.:site-ul Universitatii
noastre, Ministerul Educatiei, ale Bibliotecilor  si Asociatiilor  profesionale din
tara si din afara, etc.). Lecturez (citesc pe sarite) cam tot ce intra nou in
biblioteca.Urmaresc ce mai fac prietenii din retele unde am cont: Facebook si
Linkedin 1/5 din timp scriu: mesaje, adrese oficiale, referate, dari de seama,
note, informari, articole informative, etc.

Oct 26, 2011 3:43 AM

4 scanare corespondenta - furnizori, editori etc. printare copiere catalogare-
indexare bibliografii protocol initiere cautare Liberty

Oct 20, 2011 8:16 AM

5 - ghidarea utilizatorilor in folosirea serviciilor de biblioteca: eliberarea cardului,
cautarea in OPAC, regasirea cartilor la raft pe nivele, imprumut si restituire
publicatii;  - ghidarea utilizatorilor la sala internet pentru utilizarea bazelor de
date online; - recotarea cartilor pentru punerea in acces liber, folosind modululul
de catalogare din softul dedicat de biblioteca; - inventarierea fondului de carte; -
aranjarea la raft a publicatiilor restituite, aranjarea raftului de noutati; -
promovarea activitatilor si proiectelor bibliotecii pe site-ul institutiei; - implicarea
in organizarea unor ateliere, conferinte, reuniuni pe teme profesionale;

Oct 19, 2011 9:39 AM

6 1- elaborarea agendei de lucru saptamanala; prioritizarea activitatilor functie de
sugestiile colegilor care lucreaza la serviciul de referinte si ale beneficiarilor  2-
evaluarea critica a activitatilor din saptamana precedenta  3- documentare
proprie privind noutatile din domeniul de referinte 4- diseminarea informatiilor 5-
pastrarea unui contact permanent cu beneficiarii bibliotecii( cadre didactice
interesate in achizitia de publicatii) 6- cooperare cu furnizorii de baze de date si
participare impreuna cu acestia la traininguri periodice efectuate la catedrele si
clinicile din cadrul universitatii

Oct 18, 2011 1:11 PM

7 Prelucrez datele bibliografice. Indrum studentii cu privire la cartile pe care le au
de citit. Citesc noutatile legate de Uniunea Europeana si cand imi mai ramane
timp beletristica in limba engleza sau alte limbi. Ascult stiri europene de interes
larg.

Oct 18, 2011 6:41 AM

8 - catalogare fond retrospectiv in format electronic - introducerea cartilor la raft -
indrumari pentru utilizatori (ocazional) - instruiri, in luna octombrie, cu studentii
din anul I, referitoare la prezentarea bibliotecii si la folosirea cataloagelor de
biblioteca

Oct 18, 2011 5:56 AM
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Page 3, Q1.  Care sunt toate lucrurile pe care le facei într-o sptmân obinuit? Avei spaiu suficient pentru a
scrie tot ce dorii. O idee pe fiecare rând, v rugm!

9 - verific functionarea sistemului informatic de biblioteca - corectez erori de
functionare in sistemul informatic - salvez datele bibliografice - caut in bazele de
date stiintifice, la cererea doctoranzilor, studentilor - gestiune acces la baze de
date - reactualizez paginile de web ale bibliotecii - mentenanta functionare retea
de calculatoare - mentenanta protectie antivirus - asistenta tehnica de
informatica pt colegele bibliotecare - gestiune adrese de mail

Oct 18, 2011 5:20 AM

10 In functie de punctul de lucru: -informarea utilizatorilor asupra condiiilor de
acces în bibliotec  -Îndrumarea i formarea utilizatorilor în procesul de regsire
a informaiilor -Acordarea de asisten în navigarea pe Internet -Realizarea, la
cerere, a unor investigaii bibliografice prin intermediul interviului de referine -
Rspunde prin e-mail la solicitri de informare simple primite la adresa
refer@bcub.ro -Asigur servicii de furnizare de documente electronic sau prin
pot

Oct 18, 2011 4:54 AM

11 Semnalarea titlurilor solicitate de cititori, inexistente in colectiile bibliotecii, in
vederea completarii fondului de carte existent  cu publicatiile respective.
Incasarea taxelor de biblioteca. Primirea si gestionarea documentelor la sala de
lectura.  Imprumutul documentelor in regim de sala de lectura. Orientarea,
instruirea si informarea cititorilor in sectoarele de relatii cu publicul. Vizarea
permiselor de cititor. Efectuarea statisticii zilnice pe baza buletinelor de cerere.
Referinte traditionale in punctele de relatii cu publicul. Supravegherea bunei
desfasurari a studiului in sala cu acces liber la raft. Imprumut interbibliotecar.

Oct 18, 2011 4:08 AM

12 - prelucrarea informatizata a materialelor intrate in bilioteca; - cotarea sistematic-
alfabetica a cartilor; - clasificarea zecimala a cartilor intrate in biblioteca; -
asigurarea legaturii cu furnizorii de carti; - evidenta actelor contabile; -
asigurarea legaturii cu serviciul contabilitate; - intretinerea formelor de evidenta; -
asigurarea serviciului de primire si informare al cititorilor la punctul info,
specializat in as\cest serviciu; - situatii statistice.

Oct 18, 2011 4:02 AM

13 Indeplinirea sarcinilor de serviciu, conform fisei postului: 1. Prelucrarea
intelectuala a documentelor:  - catalogare - clasificare - indexarea continutului 2.
Organizarea colectiilor in sistemul accesului liber la raft 3. Cotarea sistematic-
alfabetica si stabilirea tipurilor de imprumut 4. Oferirea de informatii primare
utilizatorilor bibliotecii:  - obtinerea cardului de acces  - dispunerea colectiilor  -
utilizarea cataloagelor de biblioteca - OPAC-ul   - prezentarea bibliotecii 5.
Furnizarea de informatii bibliografice 6. Indrumare si asistenta specializata
pentru cautari in bazele de date stiintifice 7. Verificarea fondului de publicatii al
bibliotecii (activitate devenita permanenta in ultimul an de zile) - confruntarea
fiecarei unitati biblioteconomice existente cu Registrul Inventar - constatarea
transferurilor catre alte biblioteci, facultati, catedre sau departamente

Oct 18, 2011 3:44 AM

14 Bibliografierea publicaiilor din perioada 1919-1952. Prospectarea materialului
din fisierul institutiei Aducerea materialului din depozite Prelucrarea publicatiilor
in baza de date conform normelor ISBD(M) Cercetarea siteurilor  bibliotecilor
straine pentru identificarea publicatiilor romanesti ce fac parte din bibliografia
nationala a Romaniei

Oct 18, 2011 3:13 AM

15 -selectia resurselor informationale in vederea achizitiei in domeniul inginerie
mecanica - cotarea resurselor informationale pentru acces liber la raft pentru
domeniul inginerie mecanica -  indexarea bibliografica a resurselor

Oct 18, 2011 2:30 AM
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Page 3, Q1.  Care sunt toate lucrurile pe care le facei într-o sptmân obinuit? Avei spaiu suficient pentru a
scrie tot ce dorii. O idee pe fiecare rând, v rugm!

informationale din domeniul ingineriei mecanice - verificarea activitatii de
catalogare-indexare din cadrul biroului pe care-l conduc - alte activitati legate de
managementul resurselor umane

16 1.asigurarea accesibilitatii studentilor ,cadrelor didactice, altor utilizatori ai salii
de lectura; 2.instrurea teoretica si practica a utilizatorilor bibliotecii pentru
folosirea corecta a aparaturii din dotarea  (xerox, calculatoarte); 3.organizarea la
raft ,pastrarea publicatiilor,remedierea publicatiilor deteriorate; 4.asigurarea
informarii documentare a utilizatorilor ; 5.operare in calculatorul dotat cu
programul de biblioteca; 6.completarea raportului zilnic cu statistica activitatii
salii de lectura;

Oct 18, 2011 2:07 AM

17 - referinte verbale la OPAC - generare bibliografii din programul TINLIB, la
cerere, pentru acreditari - eliberare / vizare permise (plus intocmirea
borderourilor de depunere a chitantierelor) - redactor la revista proprie a
bibliotecii - redactarea altor materiale bibliografice - consultanta in probleme de
biblioteconomie - consultanta in folosirea soft-ului de biblioteca - diverse alte
activitati cerute de munca in biblioteca

Oct 18, 2011 1:52 AM

18 1.- introduc in liberty fond retrospectiv; 2.- intocmesc borderouri de predare a
publicatiilor la Bibliotecile de catedra/disciplina/departament; 3.- corectez in
liberty datele gresit introduse; 4.- particip la activitatea de introducere in Liberty a
fondului vechi de publicatii existent la bibliotecile de
catedra/disciplina/departament; 5.- solutionez cererile de imprumut
interbibliotecar, etc. 6.- verificarea/inventarierea fondului de publicatii de la
bibliotecile de catedra/disciplina/departament.

Oct 13, 2011 7:22 AM

19 Instruirea utilizatorilor privind cautarile in OPAC       Regasirea documentelor la
raft      Utilizare Self-check     Cotare documente     Aranjarea documentelor la
raft     Organizarea colectiilor     Preluarea colecturii     Activitati de biblioteca
folosind modulul circulatie din Aleph

Oct 12, 2011 10:24 AM

20 1-Catalogare, indexare in Liberty 2-Verificare liste cu publicatii transferate la
Catedre, (Confruntarea listelor cu registrele inventar si verificarea lor in
depozitele bibliotecii) 3-Verificare, inventariere fond Catedre 4-Realizare
barcoduri ptr.publicatiile de la Catedre 5-Organizarea depozitelor ( aranjarea
cartilor si a periodicelor ) 6- Lucrari de inventariere 7- Lucrari de deselectie 8-
Lucrari de casare 9- Instruire studenti anul I ( serv. anterior) 10- Deservire
utilizatori ( serv.anterior)

Oct 12, 2011 1:49 AM

21 Indrumarea, orientarea, asistarea si formarea utilizatorilor in procesul de regasire
a informaiei in catalogul bibliotecii sau in bazele de date la care biblitoeca este
abonata.  Raspuns la intrebarile simple si complexe primite la biroul de referinte
despre permisele de biblioteca, serviciile oferite, colectia bibliotecii, modalitatile
de acces la bazele de date electronice. Eliberarea permiselor de lectura pentru
biblioteca.  Raspuns intrebarilor telefonice si prin e-mail trimise de utilizatorii de
la distanta ai bibliotecii.  Promovarea activa a serviciilor si produselor bibliotecii.

Oct 11, 2011 7:49 AM

22 Informarea utilizatorilor asupra conditiilor de acces in biblioteca (actele necesare
eliberarii permisului, taxa). Indrumarea si formarea utilizatorilor in procesul de
regasire a informatiilor in catalogul bibliotecii, pe Internet, in bazele de date
stiintifice la care biblioteca este abonata.  Informarea utilizatorilor asupra

Oct 11, 2011 7:23 AM
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serviciilor oferite de biblioteca. Realizarea, la cerere, a unor investigatii
bibliografice prin intermediul interviului de referinte i prin completarea unui
formular standard.  Rezolvarea cererilor de referinte curente atat ale utilizatorilor
din cadrul bibliotecii cat si ale celor care acceseaza de la distanta serviciile
bibliotecii.  Raspund prin e-mail la solicitari de informare simple primite la adresa
de e-mail a bibliotecii.  Furnizarea de documente electronice utilizatorilor aflati la
distanta. Redactarea si conceptia grafica a materialelor de promovare,
prezentare si contact a bibliotecii.  Informarea publicului intern i extern cu date
despre statutul, istoria, misiunea si activitatile bibliotecii. Raspund telefoanelor
utilizatorilor cu intrebari diverse.

23 îndeplinesc toate sarcinile care-mi revin, fiind bibliotecar la "comunicarea
documentelor".

Oct 10, 2011 7:48 AM

24 - despuierea articolelor din periodice contribuind la dezvoltarea bazei de date i
la realizarea normei stabilite;       -întocmirea unor bibliografii la cerere;       -
cercetare documentar în vederea întocmirii unor indici bibliografici sau
biobibliografii;      -cutri în baza de date dup: autor, titlu, cot, sau cutri
complexe, dup solicitri , munca de bibliograf  implic i pe cea de catalogator,
indexator i bibliotecar de referine, acesta din urm fiind de fapt, oglinda
bibliotecii, realizând contactul direct cu utilizatorul;      -implicare în informaii mai
subtile, referine ascunse, oferite prin consultarea instrumentelor de lucru
secundare, etc.;

Oct 10, 2011 3:01 AM

25 informare despre carti  informare despre statutul cartii  informare daca cartea e
libera  informare periodice  informari din programul LEGIS  catalogare analitica
informare/indrumare cititori la calculatoarele pt. public  indrumarea cititorilor la
salile de lectura  controlul/indrumarea cititorilor in sala multi-media

Oct 10, 2011 2:46 AM

26 -Catalogarea analitica a articolelor din periodice -Indexarea articoleleor din
periodice în limba român i englez  -Realizarea de bibliografii la cerere -
Raspuns la întrebrile cu caracter bibliografic aprute la rubrica "Întrebai un
bibliotecar"

Oct 10, 2011 1:12 AM

27 Postul meu presupune si alte sarcini. In ceea ce priveste activitatea de referinte,
lucrurile pe care le fac sunt: 1. Verific mesajele trimise la serviciul "Intrebati un
bibliotecar" 2. Raspund la mesajele trimise la serviciul "Intrebati un bibliotecar" si
le arhivez  3. Monitorizez activitatea bibliotecarilor de referine de la Punctul de
Informare 4. Evaluez activitatea bibliotecarilor de referine de la Punctul de
Informare 5. Ofer referine bibliografice utilizatorilor din cladirea bibliotecii (in
situatia in care bibliotecarii de referinte nu reusesc sa raspunda singuri) 6.
Monitorizez feedback-urile, din partea utilizatorilor, referitoare la serviciile de
referine oferite de bibliotec 7. Monitorizez înscrierile la Cursul de instruire a
utilizatorilor, desfasurat in cadrul bibliotecii, la cerere 8. Completez periodic
colecia de referine care se gaseste in birou 9. Ofer informaii referitoare la
serviciile de referine din biblioteca noastra (la cererea diversilor specialiti)

Oct 7, 2011 5:33 AM

28 - coordonarea activitatii serviciului de referinte - bibliografii la cerere - cercetare
bibliografica - referinte prin e-mail - materiale promotionale privind serviciile si
activitatile oferite de biblioteca - actualizare site - programe de formarea a
utilizatorilor in regasirea informatiei in cataloagele BCU - statistica

Oct 6, 2011 1:01 AM
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Page 3, Q1.  Care sunt toate lucrurile pe care le facei într-o sptmân obinuit? Avei spaiu suficient pentru a
scrie tot ce dorii. O idee pe fiecare rând, v rugm!

29 dhhhhhhhhhhhhh Oct 6, 2011 12:37 AM

30 ofer informaii punctuale efectuez cercetri bibliografice interoghez bazele de
date elaborez instrumente de informare lucrez cu Internetul pentru noi
instrumente de lucru citesc i rspund zilnic la e-mail-uri culeg date legate de
web-design încerc sa fiu la curent cu tendinele din domeniu

Oct 5, 2011 1:07 AM

31 - intocmire liste bibliografice la cerere; - acordarea de asistenta utilizatorilor; -
imprumut publicatii din Sala de referinte; - raspunsuri cererilor on-line; -
completat cataloagele vechi ale bibliotecii; - introdus in catalogul ALEPH date noi
(articole, completari  volume, cuprinsuri); - in caz de necesitate, acoperit alt
sector al bibliotecii; - alte probleme ce se ivesc (ex.: denominarea intregii
gestiuni, schimbarea aranjarii la sala de lectura etc.).

Oct 4, 2011 5:24 AM

32 -întocmirea de bibliografii la cerere -îndrumarea cititorilor în folosirea mijloacelor
de informare existente în bibliotec, completarea buletinelor de comand,
consultarea bazei de date -servirea, la cerere, a împrumuturilor în sala de
lectur, pe baza buletinului de împrumut -oferirea de informaii bibliografice în
sistem clasic i electronic; -completarea condicii de eviden a împrumuturilor i
restituirilor -întocmirea listei de eviden a donatorilor i borderouri cu donatiile
primite -catalogare -consultarea noutilor editoriale i a revistelor de specialitate

Oct 3, 2011 7:26 AM

33 mmm Oct 3, 2011 5:16 AM

34 activitati specifice schimbului documentar Oct 3, 2011 4:07 AM

35 Unitatea noastr este  o bibliotec teologic i umanist, fr personalitate
juridic, care aparine de o instituie ecclesiastic i deservete în primul rînd
studenii teologi dar i studeni de la alte faculti umaniste. Personalul fiind
destul de redus, bibliotecarul de referine desfoar i alte activiti, cum ar fi
achiziie, clasificare indexare, preocupri ce-i completeaz paleta de informaii.
Cu o personalitate deschis spre cunoatere, atras de tot ceea ce apare nou pe
piaa informaiei de carte specializat pe profilul bibliotecii, bibliotecarul pune la
dispoziia utilizatorului informaii noi dar activeaz i fondul de carte existent,
acumulat în sute de ani .Pentru aceasta se organizeaz periodic expoziii cu
carte veche , axate pe diverse tematici. Accesul la cataloagele on-line ale altor
biblioteci din ara sau strintate, la cataloage de editur româneti i strine
sunt preocupri permanente.

Oct 3, 2011 3:07 AM

36 Asistenta utilizatorilor in Sala de referinte Cercetare la cerere tematica Servicii
de consultata individuale a bazelor de date

Oct 3, 2011 1:40 AM

37 Coordonarea activitatilor bibliotecii Oct 3, 2011 1:14 AM

38 - Oct 3, 2011 12:49 AM

39 - Oct 2, 2011 11:01 AM

40 - informatii acces pentru utilizatori - asistenta Internet si baze de date online -
instruire cautare catalog online - referinte online

Oct 2, 2011 5:54 AM
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Page 3, Q2.  Dintre aceste lucruri, care sunt cele mai frecvente 3-5?

1 introd. inf. in catalogul informatizat  atribuirea de  desciptori atribuirea de indici
CZU catalogarea publicatiilor tururi de informare

Nov 2, 2011 7:43 AM

2 orientarea utilizatorilor in cataloagele on line pentru obtinerea de informatii
bibliografice, intocmirea de bibliografii, etc

Oct 31, 2011 6:46 AM

3 1/5 : gandesc/reflectez/meditez// analizez/ trag concluzii   1/5 - gospodaresc:
poate matur sau ud florile, sau repar ceva, sau bat un cui, sau car colete, fac
ordine printre hartii si foldere

Oct 26, 2011 3:43 AM

4 copiere catalogare-indexare scanare Oct 20, 2011 8:16 AM

5 - ghidarea utilizatorilor in folosirea serviciilor de biblioteca; - recotarea cartilor
pentru punerea in acces liber, folosind modulul de catalogare din softul dedicat
de biblioteca;  - promovarea activitatilor si proiectelor bibliotecii pe site-ul
institutiei;

Oct 19, 2011 9:39 AM

6 activitatile notate de la 1 la 5 Oct 18, 2011 1:11 PM

7 Prelucrez datele bibliografice. Indrum studentii cu privire la cartile pe care le au
de citit. Citesc noutatile legate de Uniunea Europeana.

Oct 18, 2011 6:41 AM

8 - catalogare - introducerea cartilor la raft (nu pot respecta cerinta de 3-5
activitati)

Oct 18, 2011 5:56 AM

9 - mentenanta functionare sistem informatic - accesare baze de date - furnizare
cautari la cerere - protectie antivirus - gestiune e-mailuri

Oct 18, 2011 5:20 AM

10 -informarea utilizatorilor asupra condiiilor de acces în bibliotec  -Îndrumarea i
formarea utilizatorilor în procesul de regsire a informaiilor -Acordarea de
asisten în navigarea pe Internet

Oct 18, 2011 4:54 AM

11 Supravegherea bunei desfasurari a studiului in sala cu acces liber la raft.
Referinte traditionale in punctele de relatii cu publicul. Incasarea taxelor de
biblioteca. Efectuarea statisticii zilnice pe baza buletinelor de cerere. Orientarea,
instruirea si informarea cititorilor in sectoarele de relatii cu publicul.

Oct 18, 2011 4:08 AM

12 - prelucrarea informatizata a materialelor intrate in bilioteca; - cotarea sistematic-
alfabetica a cartilor; - clasificarea zecimala a cartilor intrate in biblioteca; -
evidenta actelor contabile; - asigurarea legaturii cu serviciul contabilitate; -
intretinerea formelor de evidenta; - asigurarea serviciului de primire-informare al
cititorilor;

Oct 18, 2011 4:02 AM

13 In ordinea enumerata Oct 18, 2011 3:44 AM

14 Prospectarea Catalogare Identificare Oct 18, 2011 3:13 AM

15 3, 4 Oct 18, 2011 2:30 AM

16 1-5 Oct 18, 2011 2:07 AM

17 - referinte verbale la OPAC - generare bibliografii din programul TINLIB, la
cerere, pentru acreditari - eliberare / vizare permise (plus intocmirea
borderourilor de depunere a chitantierelor) - diverse alte activitati cerute de

Oct 18, 2011 1:52 AM
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Page 3, Q2.  Dintre aceste lucruri, care sunt cele mai frecvente 3-5?

munca in biblioteca

18 1-5 sunt activitati  care le execut mai frecvent in fiecare saptamana. Oct 13, 2011 7:22 AM

19 Uitlizare OPAC, Self-check, aranjarea documentelor la raft Oct 12, 2011 10:24 AM

20 1; 2; 5; 6. Oct 12, 2011 1:49 AM

21 Informarea utilizatorilor asupra modalitatilor de acces in biblioteca. Eliberarea
permiselor de lectura. Indrumarea utilizatorilor in cautarile lor informationale.

Oct 11, 2011 7:49 AM

22 Informarea utilizatorilor asupra serviciilor oferite de biblioteca. Realizarea
bibliografiilor la cerere.  Ajutor in cautarea in catalogul informatizat al bibliotecii.

Oct 11, 2011 7:23 AM

23 - îndrumarea studenilor în regsirea informaiei; -recomandarea materialelor
bibliografice pentru tema cutat; -împrumul la sal pentru publicaiie într-un
exemplar;

Oct 10, 2011 7:48 AM

24 -despuirea articolelor din periodice contribuind la dezvoltarea bazei de date i la
realizarea normei stabilite;      -întocmirea unor bibliografii la cerere;     -cercetare
documentar în vederea întocmirii unor indici bibliografici sau biobibliografii;

Oct 10, 2011 3:01 AM

25 informare despre carti  informare periodice  informare din programul LEGIS Oct 10, 2011 2:46 AM

26 -Catalogarea analitica a articolelor din periodice -Indexarea articoleleor din
periodice în limba român i englez  -Realizarea de bibliografii la cerere

Oct 10, 2011 1:12 AM

27 1. Verific mesajele trimise la serviciul "Intrebati un bibliotecar" 2. Raspund la
mesajele trimise la serviciul "Intrebati un bibliotecar" si le arhivez  3. Monitorizez
activitatea bibliotecarilor de referine de la Punctul de Informare 4. Ofer referine
bibliografice utilizatorilor din cladirea bibliotecii (in situatia in care bibliotecarii de
referinte nu reusesc sa raspunda singuri)

Oct 7, 2011 5:33 AM

28 coordonarea activitatii serviciului de referinte - bibliografii la cerere - cercetare
bibliografica - referinte prin e-mail

Oct 6, 2011 1:01 AM

29 jbfhhh Oct 6, 2011 12:37 AM

30 ofer informaii punctuale efectuez cercetri bibliografice interoghez bazele de
date elaborez instrumente de informare citesc i rspund zilnic la e-mail-uri

Oct 5, 2011 1:07 AM

31 Primele 4. Oct 4, 2011 5:24 AM

32 -întocmirea de bibliografii la cerere -îndrumarea cititorilor în folosirea mijloacelor
de informare existente în bibliotec, completarea buletinelor de comand,
consultarea bazei de date -servirea, la cerere, a împrumuturilor în sala de
lectur, pe baza buletinului de împrumut -oferirea de informaii bibliografice în
sistem clasic i electronic; -completarea condicii de eviden a împrumuturilor i
restituirilor

Oct 3, 2011 7:26 AM

33 mm Oct 3, 2011 5:16 AM

34 inregistrari, evidenta publicatiilor in bazele de date... Oct 3, 2011 4:07 AM
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Page 3, Q2.  Dintre aceste lucruri, care sunt cele mai frecvente 3-5?

35 Frecventarea librriilor i anticariatelor; Consultarera periodicelor i completarea
bazei de date  Alctuirea de bibliografii tematice pe baza consultrilor cu
profesori iFacultii de teologie Achiziionarea lucrrilor cu coninut teologic i
umanist aprute la editurile univerisitilor din ar dar i din strintate.

Oct 3, 2011 3:07 AM

36 Consultata utilizarea bazelor de date, catalogului electronic al BS ASEM Oct 3, 2011 1:40 AM

37 Coordonarea activitatilor bibliotecii Oct 3, 2011 1:14 AM

38 - Oct 3, 2011 12:49 AM

39 - Oct 2, 2011 11:01 AM

40 - informatii acces pentru utilizatori - asistenta Internet si baze de date online Oct 2, 2011 5:54 AM
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Page 4, Q2.  Care dintre acestea credei c sunt cele 2 sau 3 mai importante?

1 familiarizat cu sursele de referin online abiliti de cutare familiarizat cu
sursele de referin tiprite

Nov 2, 2011 7:47 AM

2 serviciu clienti Oct 31, 2011 6:49 AM

3 abilitati de cautare cunostinte si competente pedagogice Oct 26, 2011 3:52 AM

4 marketing limba straina cunoscuta abilitati de cautare Oct 20, 2011 8:20 AM

5 abilitati de cautare, familiarizat cu sursele de referinta online si tiparite,
cunostinte si competente pedagogice;

Oct 19, 2011 10:09 AM

6 -limba straina -serviciul clienti familiarizat cu sursele de referinta tiparite si online Oct 18, 2011 1:11 PM

7 cunostinte de catalogare experienta in supervizare Oct 18, 2011 6:46 AM

8 - cunostinte de catalogare - abilitati de comunicare - cunostinte si competenta
pedagogice

Oct 18, 2011 5:56 AM

9 - licenta in Biblioteconomie - cunostinte catalogare - familiarizat cu surse de
referinta

Oct 18, 2011 5:24 AM

10 cercetare, ablilitati de cautare Oct 18, 2011 4:57 AM

11 Limba straina cunoscuta. Familiarizat cu sursele de referinta. Abilitati de cautare. Oct 18, 2011 4:13 AM

12 - diplom de licen în Biblioteconomie i tiina Informrii; - familiarizat cu
sursele de referin tiprite; - familiarizat cu sursele de referin online.

Oct 18, 2011 4:04 AM

13 - studii superioare - cunoasterea unei limbi straine - cultura generala solida -
familiarizat cu toate tipurile de surse de referinta

Oct 18, 2011 3:54 AM

14 cercetare cunotine de catalogare abiliti de cutare Oct 18, 2011 3:16 AM

15 -cunotine i competene pedagogice; -serviciul clieni;-cunotine asupra
manifestrilor curente.

Oct 18, 2011 2:13 AM

16 - studiile - abilitati de cautare - cunostinte si competente pedagogice Oct 18, 2011 1:59 AM

17 abilitati de cautare Oct 13, 2011 7:28 AM

18 Abilitati de cautare, serviciul Clienti, familiarizat cu sursele on-line Oct 12, 2011 10:29 AM

19 Marketing Familiarizat cu surse de referinte atat tiparite cat si online Competente
pedagogice si psihologice

Oct 12, 2011 2:02 AM

20 Familiarizat cu sursele de referinta tiparite si online. Evaluare. Marketing. Oct 11, 2011 7:52 AM

21 Familiarizat cu sursele de referinte (tiparite si online), limba straina, abilitati de
cautare.

Oct 11, 2011 7:26 AM

22 -abiliti de cutare; -interviu tradiional pentru referine; -cunotiine de
catalogare

Oct 10, 2011 3:19 AM
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Page 4, Q2.  Care dintre acestea credei c sunt cele 2 sau 3 mai importante?

23 abilitati bugetare  limba straina abilitati de cautare Oct 10, 2011 2:52 AM

24 Limbi strine cunoscute Cunotine i competene pedagogice Abilitai de
cutare Familiarizat cu sursele de referin online

Oct 10, 2011 1:17 AM

25 1. abiliti de cutare  2. familiarizat cu sursele de referine tiparite 3. familiarizat
cu sursele de referine online 4. cunotine i competene pedagogice

Oct 7, 2011 5:40 AM

26 - diploma de licenta (intr-un alt domeniu)+ master in Biblioteconomie - abilitati de
cautare - familiarizat cu sursele de referinte

Oct 6, 2011 1:02 AM

27 buljpihkb Oct 6, 2011 12:40 AM

28 familiarizat cu sursele de referin tiprite familiarizat cu sursele de referin
online abiliti de cutare

Oct 5, 2011 1:13 AM

29 - abilitati de cautare - cunostinte si competente pedagogice - familiarizat cu
sursele de referinta de orice tip

Oct 4, 2011 5:29 AM

30 -diplom de licen în Biblioteconomie i tiina Informrii -familiarizat cu sursele
de referin tiprite i online

Oct 3, 2011 7:35 AM

31 m Oct 3, 2011 5:18 AM

32 cercetare, familiarizat cu sursele de referinta tiparite Oct 3, 2011 4:14 AM

33 cercetare, familiarizare cu sursele de referin pe ambele suporturi, competene
pedagogice.

Oct 3, 2011 3:12 AM

34 Interviu traditional de referinye abilitati de cautare cunostinte si competente
pedagogioce

Oct 3, 2011 1:46 AM

35 Limba straina cunoscuta, abilitati de cautare, familiarizat cu sursele de referinta
online

Oct 3, 2011 1:17 AM

36 familiarizat cu sursele de referin tiprite i online; cercetare/publicare Oct 3, 2011 12:52 AM

37 abilitati de cautare interviu traditional de referinte serviciul Clienti Oct 2, 2011 5:59 AM
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Page 4, Q4.  Care dintre acestea credei c sunt cele 2 sau 3 mai importante?

1 cautare on line spatii de socializare chat Nov 2, 2011 7:47 AM

2 chat  depanare Oct 31, 2011 6:49 AM

3 cautare online intretinere web Oct 26, 2011 3:52 AM

4 cautare online intretinere web programare Oct 20, 2011 8:20 AM

5 cautare online, spatii de socializare Oct 19, 2011 10:09 AM

6 - cautare online - chat/ instant messaging Oct 18, 2011 1:11 PM

7 cautare online, spatii de socializare Oct 18, 2011 6:46 AM

8 - cautare online - intetinere Web Oct 18, 2011 5:56 AM

9 - cautare online Oct 18, 2011 5:24 AM

10 cautare online, chat, programare Oct 18, 2011 4:57 AM

11 Cautare online. Spatii de socializare. Oct 18, 2011 4:13 AM

12 - cautarea online; - chat. Oct 18, 2011 4:04 AM

13 - cautare online - folosirea instrumentelor tehnice pentru redactarea materialelor Oct 18, 2011 3:54 AM

14 cutare online spatii de socializare Oct 18, 2011 3:16 AM

15 -cutare online; -web desing; -spaii de socializare. Oct 18, 2011 2:13 AM

16 - cautare online - spatii de socializare - chat / IM Oct 18, 2011 1:59 AM

17 cautare online Oct 13, 2011 7:28 AM

18 cautare on-line,depanare soft Oct 12, 2011 10:29 AM

19 cautare online chat/ Instant Messaging Oct 12, 2011 2:02 AM

20 spatii de socializare chat web design Oct 11, 2011 7:52 AM

21 cautari online, chat, depanare software. Oct 11, 2011 7:26 AM

22 -cutare online; -spaii de socializare; Oct 10, 2011 3:19 AM

23 cautare online intretinere web Oct 10, 2011 2:52 AM

24 Cutare online Spaii de socializare Oct 10, 2011 1:17 AM

25 1. cautare online 2. chat/Instant Messaging 3. spaii de socializare Oct 7, 2011 5:40 AM

26 - cautare online - intretinere Web - Web design Oct 6, 2011 1:02 AM

27 b chwi Oct 6, 2011 12:40 AM
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Page 4, Q4.  Care dintre acestea credei c sunt cele 2 sau 3 mai importante?

28 cutare online chat/instant messaging Oct 5, 2011 1:13 AM

29 1 si 4 Oct 4, 2011 5:29 AM

30 -cutare online -spaii de socializare Oct 3, 2011 7:35 AM

31 m Oct 3, 2011 5:18 AM

32 intretinere web, cautare online, instant messaging Oct 3, 2011 4:14 AM

33 cutare on-line spaii de socializare Oct 3, 2011 3:12 AM

34 cautare on-line Chat Oct 3, 2011 1:46 AM

35 cautare online Oct 3, 2011 1:17 AM

36 cautare  online; web design Oct 3, 2011 12:52 AM

37 cautare online spaii de socializare  Instant Messaging Oct 2, 2011 5:59 AM



31 of 54



32 of 54

Page 4, Q6.  Care dintre acestea credei c sunt cele 2 sau 3 mai importante?

1 cunostinte organizationale adaptabilitate comunicare verbala Nov 2, 2011 7:47 AM

2 abilitati lucru in echipa Oct 31, 2011 6:49 AM

3 ascultarea lucru in echipa simtul umorului Oct 26, 2011 3:52 AM

4 managementul conflictelor lucru in echipa adaptabilitate/flexibilitate Oct 20, 2011 8:20 AM

5 comunicare verbala, ascultare, lucru in echipa, abilitati de instruire/predare; Oct 19, 2011 10:09 AM

6 - lucrul in echipa - adaptabilitate/ flexibilitate Oct 18, 2011 1:11 PM

7 comunicare verbala lucru in echipa Oct 18, 2011 6:46 AM

8 - comunicare verbala/scrisa - auto-motivare Oct 18, 2011 5:56 AM

9 - comunicare verbala - lucru in echipa Oct 18, 2011 5:24 AM

10 comunicare verbala si scrisa, abordabilitate Oct 18, 2011 4:57 AM

11 Comunicare verbala. Lucrul in echipa. Adaptabilitate Oct 18, 2011 4:13 AM

12 - comunicare verbal; - abordabilitate; - adaptabilitate / flexibilitate Oct 18, 2011 4:04 AM

13 - comunicare verbala - dovedirea interesului si a disponibiltatii de a raspunde
cerintelor utilizatorilor, indiferent de nivelul si tipul de solicitare

Oct 18, 2011 3:54 AM

14 comunicare abilitai de instruire cunotine organizaionale Oct 18, 2011 3:16 AM

15 -comunicare verbala; -managementul conflictelor; -abordabilitate; -lucrul in
echipa.

Oct 18, 2011 2:13 AM

16 - comunicare verbala - abordabilitate - abilitati de instruire Oct 18, 2011 1:59 AM

17 adaptivitate/flexibilitate Oct 13, 2011 7:28 AM

18 comunicare verbala, abilbitati predare, simtul umorului Oct 12, 2011 10:29 AM

19 comunicare scrisa ascultare simtul umorului Oct 12, 2011 2:02 AM

20 comunicare verbala cunostinte organizatorice auto-motivare Oct 11, 2011 7:52 AM

21 comunicarea verbala, abordabilitate, adaptabilitate. Oct 11, 2011 7:26 AM

22 -toate cele enumerate mai sus întregesc imaginea bibliotecarului de referine
astzi, dar 2 dintre ele, mi se par edificatoare: ascultare i comunicare verbal.

Oct 10, 2011 3:19 AM

23 comunicare verbala ascultare simtul umorului Oct 10, 2011 2:52 AM

24 Abordabilitate Ascultare Comunicare verbal Adaptabilitate, flrxibilitate Oct 10, 2011 1:17 AM

25 1. comunicare verbal 2. ascultare 3. abordabilitate. Oct 7, 2011 5:40 AM

26 - lucrul in echipa - comunicare verbala - managementul stresului Oct 6, 2011 1:02 AM
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Page 4, Q6.  Care dintre acestea credei c sunt cele 2 sau 3 mai importante?

27 byftcjkgc Oct 6, 2011 12:40 AM

28 comunicare verbal abiliti de instruire/predare adaptabilitate/flexibilitate Oct 5, 2011 1:13 AM

29 1,3,5,6 Oct 4, 2011 5:29 AM

30 -comunicare verbal -comunicare scris -lucru în echip Oct 3, 2011 7:35 AM

31 m Oct 3, 2011 5:18 AM

32 comunicarea, adaptabilitate / flexibilitate lucrul in echipa Oct 3, 2011 4:14 AM

33 comunicare, flexibilitate Oct 3, 2011 3:12 AM

34 Comunicare verbana Abilitati de instruire Managementul stresului Oct 3, 2011 1:46 AM

35 lucru in echipa Oct 3, 2011 1:17 AM

36 comunicare verbala; lucrul in echipa Oct 3, 2011 12:52 AM

37 comunicare verbala adaptabilitate, flexibilitate lucru in echipa Oct 2, 2011 5:59 AM
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Page 5, Q2.  Care dintre acestea credei c sunt cele 2 sau 3 mai importante?

1 abilitati de cautare cercetare publicare limba straina cunoscuta Oct 26, 2011 3:59 AM

2 marketing abilitati de cautare limba straina cunoscuta Oct 20, 2011 8:23 AM

3 familiarizat cu sursele de referinta online/tiparite, limba straina, cunostinte si
competente pedagogice;

Oct 19, 2011 10:09 AM

4 - diploma de licenta si masterul in domeniu inclusiv sau chiar doua limbi straine
cunoscute - abilitati de cautare

Oct 18, 2011 1:16 PM

5 limba sraina cunoscuta cercetare/publicare master în Biblioteconomie i tiina
Informrii

Oct 18, 2011 6:50 AM

6 - licenta in Biblioteconomie - cunostinte de catalogare - limbi straine Oct 18, 2011 5:26 AM

7 cercetare/ publicare, familiarizat cu sursele de referinta  online Oct 18, 2011 5:00 AM

8 Limba straina cunoscuta. Familiarizat cu sursele de referinta. Abilitati de cautare. Oct 18, 2011 4:18 AM

9 - diplom de licen în Biblioteconomie i tiina Informrii; - master în
Biblioteconomie i tiina Informrii; - limb strin cunoscut; - marketing; -
familiarizat cu sursele de referin online; - cunotine asupra manifestrilor
curente.

Oct 18, 2011 4:04 AM

10 - studii superioare - cunoasterea mai multor limbi straine - abilitati de cautare Oct 18, 2011 3:59 AM

11 -a doua diplom de licen; -serviciul clieni; -cunotine i competene
pedagogice.

Oct 18, 2011 2:18 AM

12 - studiile de specialitate - abilitati de cautare - cunostinte si competente
pedagogice

Oct 18, 2011 2:14 AM

13 abilitati de cautare Oct 13, 2011 7:29 AM

14 abilitati de cautare, cercetare, competente pedagogice Oct 12, 2011 10:31 AM

15 limbi straine cunoscute abilitati de cautare competente pedagogice si psihologice Oct 12, 2011 2:08 AM

16 cunostinte si competente pedagogice evaluare cercetare/publicare Oct 11, 2011 7:54 AM

17 evaluare, marketing, abilitati de cautare Oct 11, 2011 7:27 AM

18 abilitati de cautare limba straina cunoscuta abilitati bugetare Oct 10, 2011 3:35 AM

19 -cunotiine de catalogare;  -interviu tradiional pentru refeine, Oct 10, 2011 3:24 AM

20 Limb strin cunoscut Abiliti de cutare Cercetare publicare Oct 10, 2011 1:21 AM

21 1. familiarizat cu sursele de referine online 2. abiliti de cutare 3. cunotine i
competene pedagogice

Oct 7, 2011 6:00 AM

22 - familiarizarea cu sursele de referinte - cunostinte si competente pedagogice -
serviciul Clienti

Oct 6, 2011 1:10 AM
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Page 5, Q2.  Care dintre acestea credei c sunt cele 2 sau 3 mai importante?

23 vgrdenfc Oct 6, 2011 12:41 AM

24 familiarizat cu sursele de referin online abilitti de cutare cunotinte asupra
manifestrilor curente

Oct 5, 2011 1:18 AM

25 7, 9, 15 Oct 4, 2011 5:31 AM

26 -master în Biblioteconomie i tiina Informrii -familiarizat cu sursele de
referin online -abiliti de cutare

Oct 3, 2011 7:39 AM

27 mm Oct 3, 2011 5:19 AM

28 cercetare Oct 3, 2011 4:15 AM

29 cercetare/ publicare; experien în supervizare Oct 3, 2011 3:00 AM

30 Al doilea master familiarizat cu sursele de referiniaonline abilitati de cautare Oct 3, 2011 1:49 AM

31 familiarizat cu sursele de referinta online Oct 3, 2011 1:19 AM

32 abilitati de cautare marketing Oct 2, 2011 6:01 AM
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Page 5, Q4.  Care dintre acestea credei c sunt cele 2 sau 3 mai importante?

1 programare Web design Oct 26, 2011 3:59 AM

2 programare web design cautare online Oct 20, 2011 8:23 AM

3 cautare online, spatii de socializare Oct 19, 2011 10:09 AM

4 - cautare online - Web design Oct 18, 2011 1:16 PM

5 cutare online spaii de socializare (bloguri, Twitter, Facebook, MySpace) Oct 18, 2011 6:50 AM

6 - cautare online Oct 18, 2011 5:26 AM

7 cautare online, programare Oct 18, 2011 5:00 AM

8 Cautare online. Spatii de socializare. Oct 18, 2011 4:18 AM

9 - cutare online; - spaii de socializare (bloguri, Twitter, Facebook, MySpace. Oct 18, 2011 4:04 AM

10 - cautari online - cautari in cataloagele traditionale - cunostinte tehnice pentru
redactarea materialelor

Oct 18, 2011 3:59 AM

11 -cutare online; -web diesing; -spaii de socializare. Oct 18, 2011 2:18 AM

12 - cautare online - spatii de socializare - chat / IM Oct 18, 2011 2:14 AM

13 cautare online Oct 13, 2011 7:29 AM

14 cautare on-line, depanare soft Oct 12, 2011 10:31 AM

15 cautare online chat/instant Messaging Oct 12, 2011 2:08 AM

16 chat programare cautare online Oct 11, 2011 7:54 AM

17 web design, chat, programare Oct 11, 2011 7:27 AM

18 cautare online spatii de socializare Oct 10, 2011 3:35 AM

19 -cutare online; -spaii de socializare Oct 10, 2011 3:24 AM

20 Cutare onlline Spaii de socializare Oct 10, 2011 1:21 AM

21 1. cautare online 2. chat/Instant Messaging 3. depanare software Oct 7, 2011 6:00 AM

22 - depanare software/hardware -cautare online - spatii de socializare -
chat/instant messaging

Oct 6, 2011 1:10 AM

23 bhtfrdew Oct 6, 2011 12:41 AM

24 cutare online spaii de socializare Oct 5, 2011 1:18 AM

25 1 Oct 4, 2011 5:31 AM

26 -cutare online -spaii de socializare Oct 3, 2011 7:39 AM
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Page 5, Q4.  Care dintre acestea credei c sunt cele 2 sau 3 mai importante?

27 mm Oct 3, 2011 5:19 AM

28 cautare online intretinere web Oct 3, 2011 4:15 AM

29 cautare online spatii de socializare Oct 3, 2011 1:49 AM

30 cautare online Oct 3, 2011 1:19 AM

31 cautare online intretinere Web Oct 2, 2011 6:01 AM
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Page 5, Q6.  Care dintre acestea credei c sunt cele 2 sau 3 mai importante?

1 ascultare auto-motivare abordabilitate Oct 26, 2011 3:59 AM

2 managementul conflictelor adaptabilitate/flexibilitate lucru in echipa Oct 20, 2011 8:23 AM

3 comunicare verbala, lucrul in echipa, adaptabilitate/flexibilitate Oct 19, 2011 10:09 AM

4 - lucrul in echipa - auto- motivare Oct 18, 2011 1:16 PM

5 lucru în echip comunicare verbal Oct 18, 2011 6:50 AM

6 - comunicare verbala - lucru in echipa Oct 18, 2011 5:26 AM

7 lucrul in echipa, abilitati de instruire Oct 18, 2011 5:00 AM

8 Comunicare verbala. Lucru in echipa. Abordabilitate. Oct 18, 2011 4:18 AM

9 - comunicare verbal; - lucru în echip; - adaptabilitate / flexibilitate. Oct 18, 2011 4:04 AM

10 - comunicarea verbala - abordabilitate - interes pentru acest gen de activitate Oct 18, 2011 3:59 AM

11 -comunicare verbalA; -construiorea relaiilor cu coplegii cu care lucreaz; -simul
umorului; -cunotine organizatoruce.

Oct 18, 2011 2:18 AM

12 - comunicare verbala - abordabilitate - abilitati de instruire Oct 18, 2011 2:14 AM

13 adaptabilitate, cunostinte organizatorice Oct 13, 2011 7:29 AM

14 comunicare verbala, adaptabilitate, simtul umorului Oct 12, 2011 10:31 AM

15 comunicare scrisa ascultare Oct 12, 2011 2:08 AM

16 managementul stresului abordabilitate ascultare Oct 11, 2011 7:54 AM

17 managementul stresului, abordabilitate, lucru in echipa Oct 11, 2011 7:27 AM

18 simtul umorului ascultare comunicare verbala Oct 10, 2011 3:35 AM

19 -ascultare; -comunicare verbal Oct 10, 2011 3:24 AM

20 Ascultare Comunicare verbal Abordabilitate Oct 10, 2011 1:21 AM

21 1. comunicare scris 2. managementul stresului 3. adaptabilitate/flexibilitate Oct 7, 2011 6:00 AM

22 - comunicare verbala si scrisa - lucru in echipa - ascultare -abilitati de
instruire/predare

Oct 6, 2011 1:10 AM

23 nhytr Oct 6, 2011 12:41 AM

24 comunicare verbal managementul stresului adaptabilitate/flexibilitate Oct 5, 2011 1:18 AM

25 1,3,4, 5 Oct 4, 2011 5:31 AM

26 -comunicare verbal -comunicare scris -lucru în echip Oct 3, 2011 7:39 AM
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Page 5, Q6.  Care dintre acestea credei c sunt cele 2 sau 3 mai importante?

27 mm Oct 3, 2011 5:19 AM

28 comunicarea verbala / scrisa Oct 3, 2011 4:15 AM

29 comunicare verbala abilitati de instruire managementul stresului Oct 3, 2011 1:49 AM

30 lucru in echipa Oct 3, 2011 1:19 AM

31 ascultare managementul stresului Oct 2, 2011 6:01 AM
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Page 6, Q1.  Ce aptitudini i cunotine s-au schimbat pentru bibliotecarii de referine în ultimii 5 pân la 10 ani?
Adic ce facei astzi diferit de ceea ce fceai în trecut? (lucruri pe care le facei sau lucruri pe care ai încetat s
le facei).

Dac suntei bibliotecar de mai puin timp, enumerai ...

1 nici una Oct 31, 2011 6:50 AM

2 legate de tehnologie Oct 26, 2011 4:09 AM

3 nu mai fisez folosesc programe noi de catalogat comunicarea cu parteneri straini
a incetat (a fost preluata de un alt coleg) in prezent scanez si realizez mult mai
multe bibliografii decat in trecut numarul si dimensiunea rapoartelor catre
minister, organizatii profesionale internationale/nationale, catre superiorii din
institutie a crescut

Oct 20, 2011 8:29 AM

4 o importanta mai mare acordata mediului de comunicare online, bazelor de date
online, o prevalenta a comunicarii orale cu utilizatorul

Oct 19, 2011 10:09 AM

5 - Oct 18, 2011 1:18 PM

6 - Oct 18, 2011 6:52 AM

7 - folosirea soft-urilor integrate de biblioteca, a cataloagelor partajate - accesarea
altor tipuri de surse de informatii - participari la conferinte, simpozioane,
pregatirea continua a personalului

Oct 18, 2011 5:57 AM

8 - deprinderea de cautare in baze de date stiintifice - deschidere catre nou:
imbinarea resurse clasice - resurse electronice

Oct 18, 2011 5:41 AM

9 nici o schimbare Oct 18, 2011 5:01 AM

10 Au fost introduse calculatoare in biblioteca. Oct 18, 2011 4:30 AM

11 - Oct 18, 2011 4:28 AM

12 - dezvoltarea NTIC a permis schimbarea modului de cercetare, prin aparitia
cataloagelor online, a bazelor de date stiintifice, a platformelor colective de
regasire a informatiilor

Oct 18, 2011 4:08 AM

13 - a devenit indispensabila cunoasterea modalitatii de lucru pe calculator, a
prelucrarii informatizate a datelor.

Oct 18, 2011 4:07 AM

14 modul de cutare a informiei Oct 18, 2011 3:21 AM

15 -sunt bibliotecar de mai mult timp. Oct 18, 2011 2:21 AM

16 - lucrurile legate de progresele tehnologice - modificari legate de dezvoltarea
profesionala (experienta, calitate)

Oct 18, 2011 2:16 AM

17 relatia cu utilizatorul, sursele de informare Oct 13, 2011 7:29 AM

18 .. Oct 12, 2011 10:32 AM

19 Se cauta bibliografie si in bazele de date ale altor biblioteci Se face instruirea
utilizatorilor intr-o forma organizata

Oct 12, 2011 2:23 AM
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Page 6, Q1.  Ce aptitudini i cunotine s-au schimbat pentru bibliotecarii de referine în ultimii 5 pân la 10 ani?
Adic ce facei astzi diferit de ceea ce fceai în trecut? (lucruri pe care le facei sau lucruri pe care ai încetat s
le facei).

Dac suntei bibliotecar de mai puin timp, enumerai ...

20 Accesul la bazele de date stiintifice Chat  Abilitati complexe de comunicare si
relationare

Oct 11, 2011 7:58 AM

21 Abilitati de programare, socilaizare in spatiul virtual, comunicarea prin chat Oct 11, 2011 7:28 AM

22 lucrul cu calculatorul inbunatatirea software-ului Oct 10, 2011 3:50 AM

23 -tehnica cutrii; -pregtire susinut Oct 10, 2011 3:31 AM

24 Abilitatea lucrului la calculator Oct 10, 2011 1:22 AM

25 1. master in biblioteconomie  2. familiarizarea cu sursele online  3. cautare online
4. chat/Instant Messaging 5. Sp. de socializare

Oct 7, 2011 6:02 AM

26 - aparitia Internetului a schimbat mult activitatea bibliotecarului, nevoit sa fie
mereu cu un pas inaintea utilizatorilor - mediile diferite de stocare a
documentelor impun cunoasterea atat a echipamentelor cat si a programelor
informatice

Oct 6, 2011 1:13 AM

27 mkuhtrc Oct 6, 2011 12:42 AM

28 sursele de informare online cutarea online spaii de socializare marketing Oct 5, 2011 1:22 AM

29 - posibilitatile de informare multiple - timpul necesar s-a modificat - interesele
utilizatorilor s-au schimbat

Oct 4, 2011 5:34 AM

30 -intocmeam fise bibliografice pe hârtie pe care le organizam în plicuri tematice -
astzi majoritatea bibliografiilor se prelucreaz din bazele de date, de cri,
periodice i articole

Oct 3, 2011 7:49 AM

31 mm Oct 3, 2011 5:19 AM

32 - Oct 3, 2011 4:16 AM

33 Folosirea documentelor electronice este o atribuie în continuu progres în
detrimentul celor clasice

Oct 3, 2011 3:15 AM

34 utilizarea retelelor de socializare au devenit o obisnuinta, cheat-ul isi face cale
tot mai insistent. Toate implica o buna cunoastere a tehnologiilor informationale
de utilizare si intretinere, precum si cunoasterea limbilor engleza si franceza.

Oct 3, 2011 1:54 AM

35 cunostintele de utilizare a computerului au crescut considerabil Oct 3, 2011 1:21 AM

36 dezvoltarea bazelor de date cautare asistata pentru tehnolgiile informationale Oct 2, 2011 6:05 AM
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Page 6, Q2.  Ce aptitudini sau cunotine ai observat c lipsesc noilor angajai?

1 modestia Oct 31, 2011 6:50 AM

2 Nu e cazul (suntem toti cu vechime de peste 20 de ani) La angajare, acum 20 de
ani, eu si colegii mei, desi citisem pentru concurs nu eram in stare sa punem
teoria in practica, spirit de echipa n-am gasit, vorbeau incrucisat (nu stiau sa
asculte), erau repeziti si cu cititorii (lipsa de experienta!)

Oct 26, 2011 4:09 AM

3 pentru unii: lipsa disponibilitatii de implicare in activitati care nu intra in fisa
postului pentru altii: efectuarea de activitati pentru uz personal (primeaza
interesul propriu/ lipsa altruismului, a sacrificiului pentru profesie)

Oct 20, 2011 8:29 AM

4 disponibilitatea de a renunta la mijloacele traditionale de regasire a informatiei si
adaptabilitatea la noile medii de comunicare

Oct 19, 2011 10:09 AM

5 - auto- motivare - dorinta de auto- depasire Oct 18, 2011 1:18 PM

6 Comunicarea si deschiderea fata de cititori. Oct 18, 2011 6:52 AM

7 - abilitati de cautare, dar se dobandesc prin experienta Oct 18, 2011 5:57 AM

8 - lipsa de practica Oct 18, 2011 5:41 AM

9 nu au mai fost facute angajari Oct 18, 2011 5:01 AM

10 adaptabilitate lucru in echipa. Oct 18, 2011 4:30 AM

11 initiativa , dorinta de a lucra în echip Oct 18, 2011 4:28 AM

12 - aplecarea catre studiu serios - dorinta de cunoastere - lipsa interesului pentru
meseria practicata - imboldul sincer de a-l ajuta pe celalalt - cunostinte
profesionale solide

Oct 18, 2011 4:08 AM

13 - considera biblioteca doar o etapa in realizarea lor profesionala Oct 18, 2011 4:07 AM

14 abilitatea de cutare a informaiei Oct 18, 2011 3:21 AM

15 - Oct 18, 2011 2:21 AM

16 - experienta - calitatea muncii si implicarea Oct 18, 2011 2:16 AM

17 bunavointa si zambetul Oct 13, 2011 7:29 AM

18 ... Oct 12, 2011 10:32 AM

19 Dorinta de a "fura" meseria de la colegi Lipsa de concentrare la oricefel de
lucrare executata ( prea multe greseli de neatentie) Lipsa de implicare, de
creativitate

Oct 12, 2011 2:23 AM

20 Lucrul cu publicul Abilitati de comunicare cu colegii Oct 11, 2011 7:58 AM

21 Aptitudinea de a lucra in echipa cu colegii Oct 11, 2011 7:28 AM

22 pasiune in lucrul cu publicul rezolvarea rapida a cererilor publicului Oct 10, 2011 3:50 AM
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Page 6, Q2.  Ce aptitudini sau cunotine ai observat c lipsesc noilor angajai?

23 -abilitatea de a asculta; - tiina abordabilitii în faa beneficiarului; Oct 10, 2011 3:31 AM

24 Rabdarea Oct 10, 2011 1:22 AM

25 1. familiarizarea cu sursele online 2. abiliti de cutare 3. cunotine i
competene pedagogice 4. marketing 5. cercetare/publicare 6.evaluare

Oct 7, 2011 6:02 AM

26 - ascultarea - managementul stresului - lucrul in echipa Oct 6, 2011 1:13 AM

27 mnuytrew Oct 6, 2011 12:42 AM

28 aptitudini organizaionale auto-motivarea lucru în echip Oct 5, 2011 1:22 AM

29 - adaptabilitatea - spiritul organizatoric - rabdarea de a asculta Oct 4, 2011 5:34 AM

30 -nu mai au aceaasi disponibilitate in a oferi informaii bibliografice -nu au
pregtire in Biblioteconomie

Oct 3, 2011 7:49 AM

31 mm Oct 3, 2011 5:19 AM

32 - Oct 3, 2011 4:16 AM

33 comunicarea Oct 3, 2011 3:15 AM

34 Noiii angajati nu poseda suficiente cunostinte pedagogice si de instruire precum
si abilitati de cautare in baze de date

Oct 3, 2011 1:54 AM

35 flexibilitatea Oct 3, 2011 1:21 AM

36 abilitati de comunicare precare profesionalism  necunoasterea unei limbi
internationale

Oct 2, 2011 6:05 AM
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Page 7, Q1.  Dac exist i altceva ce dorii s adugai despre munca de bibliotecar de referine, v rugm s
scriei aici:

1 nu este cazul Oct 31, 2011 6:53 AM

2 Datele de mai sus le consider valabile si necesare pentru orice tip de bibliotecar. Oct 26, 2011 4:13 AM

3 Ar fi utile cursuri de formare, workshop-uri, schimburi de experienta intre
bibliotecari si alti specialisti din domenii conexe: media, web, stiinte ale
comunicarii si educatiei

Oct 19, 2011 10:10 AM

4 - Oct 18, 2011 1:20 PM

5 Bibliotecarul de referinte are o cultura generala vasta si poate aborda cu usurinta
orice domeniu al cunoasterii.

Oct 18, 2011 6:01 AM

6 Bibliotecarul de referine trebuie s reprezinte un exemplu nu numai ptr. colegii
de breasl, ci ptr. întreaga comunitate pe care o " servete".

Oct 18, 2011 4:31 AM

7 In ciuda perceptiei generale ca "oricine poate fi bibliotecar", personal consider
aceasta afirmatie totalmente falsa, dupa cum nu orice persoana angajata pe un
post de bibliotecar se poate dovedi un bun bibliotecar de referinte. Iti trebuie ani
de studiu in scoala, ani buni de studiu dupa scoala, dobandirea unor cunostinte
de specialitate temeinice, cunoasterea tuturor normativelor si reglementarilor in
domeniu, seriozitate, curiozitate, minutiozitate, minte agera, spirit deschis si
asumarea deplina a celui mai Sfant Anonimat ! Niciodata un bibliotecar de
referinte nu va face o cariera rasunatoare din asta, dar va avea sufletul si
constiinta pline de recunostinta  si multumirea celor pe care, la un moment dat, i-
a indrumat, i-a sprijinit in cautarile lor, i-a "luminat" si i-a ajutat sa evolueze.
Asadar, q.e.d. !

Oct 18, 2011 4:24 AM

8 nu am de adugat. Oct 18, 2011 2:27 AM

9 - este foarte solicitanta, drept pentru care ar trebui sa existe un post dedicat
(bibliotecarul de referinte sa nu mai fie ocupat si cu altceva)

Oct 18, 2011 2:17 AM

10 Inca nu prea se intelege importanta intregului serviciu de referinte si se cam
confunda cu oferirea de cercetari bibliografice

Oct 12, 2011 2:23 AM

11 Este o munca plina de impliniri care te tine conectat la lumea informationala
extrem de complexa in care traim. Este vitala pentru bunul mers al oricarei
biblioteci.

Oct 11, 2011 8:00 AM

12 Este o munca dinamica, plina de satisfactii, dar este grea si presupune studiu si
abilitati de comunicare si de relationare avansate.

Oct 11, 2011 7:30 AM

13 Una dintre calitile necesare bibliotecarului de referine, despre care nu se prea
vorbete este o cultura general solid.

Oct 10, 2011 1:26 AM

14 Munca de bibliotecar de referine este extraordinar de important în orice
bibliotec, îi ofer satisfacii profesionale (chiar i personale) deosebite dar nu
este apreciat suficient de unii utilizatori si, din pacate, de muli colegi!

Oct 7, 2011 6:07 AM
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Page 7, Q1.  Dac exist i altceva ce dorii s adugai despre munca de bibliotecar de referine, v rugm s
scriei aici:

15 E necesara o mai buna cunoastere de catre ceilalti a activitatii de referinte, nu
doar ca niste parametri statistici.

Oct 4, 2011 5:38 AM

16 -s se acorde mai mult consideraie acestei activiti Oct 3, 2011 7:56 AM

17 - Oct 3, 2011 4:16 AM

18 Instruire pentru utilizarea bazelor de date si a noilor canale de socializare Oct 3, 2011 1:57 AM

19 - Oct 2, 2011 6:07 AM
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Page 7, Q2.  În scopul de a urmri ratele de rspuns, v rugm s scriei numele instituiei Dvs. Aceste informaii
nu vor fi fcute publice i nu vor fi ataate la rspunsurile Dvs. V mulumim.

1 BCU Iasi Oct 31, 2011 6:53 AM

2 Biblioteca Universitatii din Petrosani Oct 26, 2011 4:13 AM

3 Biblioteca Universitatii "Lucian Blaga" Sibiu Oct 19, 2011 10:10 AM

4 Universitatea de Medicina si Farmacie " Carol Davilla", Bucuresti Oct 18, 2011 1:20 PM

5 Universitatea ,,Lucian Blaga" Oct 18, 2011 6:59 AM

6 Biblioteca Universitatii Transilvania din Brasov Oct 18, 2011 6:01 AM

7 Biblioteca Universitara din Sibiu Oct 18, 2011 5:43 AM

8 BCU Bucuresti Oct 18, 2011 5:02 AM

9 Universitatea "Dunarea de Jos" Galati Oct 18, 2011 4:32 AM

10 Biblioteca Universitii " Dunrea de Jos" Galai Oct 18, 2011 4:31 AM

11 Biblioteca Universitatii "Lucian Blaga" din Sibiu Oct 18, 2011 4:24 AM

12 universitatea "Dunrea de jos",Galai Oct 18, 2011 2:27 AM

13 Biblioteca Universitatii din Pitesti Oct 18, 2011 2:17 AM

14 Biblioteca Universitatii "Transilvania" Brasov Oct 12, 2011 2:23 AM

15 BCU "Carol I" - Bucuresti Oct 11, 2011 8:00 AM

16 BCU "Carol I" - Bucuresti Oct 11, 2011 7:30 AM

17 Biblioteca Central Universitar "M. Eminescu" Iai Oct 10, 2011 3:34 AM

18 BCU "Mihai Eminescu" Iai Oct 10, 2011 1:26 AM

19 Biblioteca Central Universitar "Mihai Eminescu" Oct 7, 2011 6:07 AM

20 BCU "Carol I" Oct 6, 2011 1:14 AM

21 mkiuyt Oct 6, 2011 12:42 AM

22 Universitatea "Dunrea de Jos" din Galai Oct 5, 2011 1:24 AM

23 Biblioteca "Dumitru Stniloae" Iai Oct 3, 2011 7:56 AM

24 - Oct 3, 2011 4:16 AM

25 Biblioteca "Dumitru Stniloae" a Mitropoliei Moldovei i Bucovinei Oct 3, 2011 3:17 AM

26 Biblioteca Stiintifica ASEM Republica Moldova Oct 3, 2011 1:57 AM

27 Biblioteca Centrala Universitara "Carol I" Bucuresti Oct 2, 2011 6:07 AM
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Page 7, Q3.  Dac dorii s participai la o extragere aleatoare pentru un card cadou de 25$ valabil pe
Amazon.com, v rugm s scriei aici numele i adresa de e-mail. Datele Dvs. personale nu vor fi fcute publice.

1 danciu@upet.ro Oct 26, 2011 4:13 AM

2 Cristina Parvu cristinalacatusu@yahoo.com Oct 19, 2011 10:10 AM

3 crinamihailescu@yahoo.com Oct 18, 2011 1:20 PM

4 Iulia Luca iul79luc@gmail.com Oct 18, 2011 6:59 AM

5 Toma Anca, ancatoma@unitbv.ro Oct 18, 2011 6:01 AM

6 Draghici Filica, dfilica@yahoo.com Oct 18, 2011 5:02 AM

7 Grigorov Anca-Laura (paul_gogoasa@yahoo.com) Oct 18, 2011 4:31 AM

8 Camelia Volosciuc camivolo@yahoo.com Oct 18, 2011 4:24 AM

9 Cornelia Spiridonescu, cornelia_spiridonescu@yahoo.com Oct 18, 2011 2:27 AM

10 Doru Stan doru_stan@yahoo.com Oct 18, 2011 2:17 AM

11 Csutak Piroska ; Piry59@yahoo.com Oct 12, 2011 2:23 AM

12 Luminita Miron luminita.miron@bcub.ro Oct 6, 2011 1:14 AM

13 Cristina Muraru st17cri@yahoo.com Oct 3, 2011 7:56 AM

14 - Oct 3, 2011 4:16 AM

15 Virginia Popa  virginiapopa2008@yahoo.com Oct 3, 2011 3:17 AM

16 Maria Vatamanu mvataman@lib.ase.md Oct 3, 2011 1:57 AM

17 nume: Nicolae Florentin STRECHE email: florentinstreche@yahoo.com Oct 2, 2011 6:07 AM


